,Zukunft
Tourismus:

Den Wandel
als Chance
begreifen”

Florian GroBwang,
Bad Zwischenahn
7.November 2024
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UNITED NATIONS
WORLD TOURISM ORGANIZATION

Source: UN Tourism
Data as of January 2024
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hadare
p - Ubernachtungen: Zweitbestes Ergebnis in der Geschichte

Entwicklung der Gasteankiinfte und Ubernachtungen seit Beginn der gesamtdeutschen Statistik’

. 318,4
Ubernachtungen @—

in Mio.

Gasteankiinfte @=
in Mio. 90!3

| | 1 I |
1992 1995 2000 2005 2010 2015 2019 2023

*Die Zahlen bis 2010 beziehen sich auf Beherbergungsbetriebe ab 9 Betten bzw. ab 3 Stellplatzen,
ab 2011 auf Betriebe ab 10 Betten bzw. Stellplatzen
Quelle: Statistisches Bundesamt (2024)
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THE END
TOURISM

AS WE KNOW IT




Der Tourismus ist wild umstritten

DERSTANDARD YW | traveL TALK

OVERTOURISM

Warum in diesem Sommer halb Europa "Wir fliegen nicht mehr nach Spanien”

fordert: "Tourist go home!"

Stellen Sie sich vor, Sie geben mehr Geld denn je fur |hren Urlaub aus und sind dort MASSENTOURISMUS

ar nicht mehr willkommen: Das ist der Sommerurlaub 2024 . . .
g — ] Overtourism im Jahr 2024: Wir
I It el

2 urlauben die Welt kaputt
Der neue Kolonialismus

Uber den obszonen Massentourismus und seine Folgen - eine Abrechnung

Hlm = ,Tourist go home!*

Siiddeursche Zeitung
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Die Presse
Wie viel Tourismus

s

Reisen immer schwieriger

Sommer, Sonne, Touri-Hass!







Die 4 Trelber der Veranderung im Tourismus

Uberleben

=
~
20
=
{3
——
7
o0
=
—
—
>
@
=
p -
L
=]
N
c
2
7
O
ac

/

Menschenleben
retten

Unternehmens-
bestand sichern

Come back

Frodukte anpassen
Marketing starten

nventschmick - Innovation | Strategie | Marke

future tourism.

Erneuern

Systemische
Innovation

Kultureller
Wandel

Griiner
Wandel

Digitaler
Wandel

Altes Normal

beyond recovery

N

Dynamische
Lebensraume

-+

Kulturelle
Nachhaltigkeit

-+

Okologische
Nachhaltigkeit

—+-

Operative
Effizienz

Sunk costs




Digitaler Wandel

- Daten

- Entwicklung von
Plattformokonomien

- Kunstliche Intelligenz

- Seamless Travel
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http://www.luxone-campus.com/

Chance fiir die Bad Zwischenahner
Gastgeber:innen: Kundenservice wird
durch solche zuklnftig serienreifen,
gunstigen Anwendungen deutlich
effizienter - mit der Maoglichkeit zuktnftig
wieder mehr Zeit personlich mit den

Gasten verbringen zu konnen! Als grof3e
Chance fur das Gast-Erlebnis!




Chance fiur Bad Zwischenahn:
Angebote durch neue Formen der
Kooperation miteinander vernetzen &
buchbar machen - als grof3e Chance fur
die Wertschopfung und ein
nachhaltiges Gaste-Erlebnis!
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- Okologisierung der Betriebe
- Mobilitat

- Reduktion des okologischen
FuRabdrucks der Destinationen
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Chance flir Bad Zwischenahner
Gastgeber:innen: Lernen von vielen
sehr guten bereits bestehenden
Beispielen und das Umsetzen eigener
,Quick Wins” fihrt zu nachhaltiger
Entwicklung (6konomisch, 6kologisch &
sozial)!



http://www.luise.eco/

Bei uns erreichen
Siealle Ziele im Schlaf
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Chance fiir Bad Zwischenahn: Gute
Lage an der Bahn wird in Zukunft bei
entsprechenden Losungen zur letzten
Meile und Vor-Ort Mobilitat zum
Wettbewerbsvorteil fir die Region!
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Chance fiir Bad Zwischenahn: Die
strategische Ausrichtung auf die stimmige
Weiterentwicklung und Kommunikation
von nachhaltigen Angeboten mit den
Schwerpunkten Gesundheit, Natur und
Kultur bietet der Region in Zukunft viele

Moglichkeiten neue Gastegruppen _—

» :-" i’ :.l..
- g

Rl

anzusprechen.

4 o
h r’ ‘f";.;;}_




Chance fiir das Bad Zwischenahn: Liicke
zwischen dem Wunsch nach nachhaltigem
Handeln und dem tatsachlichen Verhalten
beginnt sich langsam zu schlieRen. Fur eine
,echte, authentische Region“ wie das
Ammerland eine Chance im zunehmenden
Wettbewerb der Regionen! il
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Chance fir die Bad Zwischenahner Gastgeber:innen:
Die Gastfreundschaft ist das Herzstlick des Tourismus
und in kleineren Betrieben & Regionen ist sie noch
besonders ausgepragt.

Personliche BegriBungen, familiare Atmosphare und
echte menschliche Begegnungen hinterlassen bei den
Gasten & Mitarbeiter:innen bleibende Eindrucke.
Diese emotionale Bindung fuhrt zu langfristiger Treue.
Emotionale Verbindung und Gastfreundschaft als
Chance, die das Erlebnis einzigartig macht und sich von

’ e R unpersonlichen, grolen Hotelketten abhebt.
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WIR VERBRINGEN
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VERBRINGEN WIR
%

WIR GLAUBEN,

UNSERER ZEIT IM INNENRAUM

TATSACHLICH

WHO Europabericht
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http://www.slowtrips.eu/
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Chancen fir die Bad Zwischenahner
Gastgeber:innen: Das, was (nur) fir Gaste
gemacht/bestimmt ist, verliert
offensichtlich an Attraktivitat. Der Gast ;
sucht nach Erholung von seinen
Alltagssorgen und will Einheimischer auf
Zeit sein - ,,Guided by locals” - Echtheit wird
zu einem wichtigen
Differenzierungsmerkmal!




-
(‘.
-

ek
LN

-

hof.in-Le
N N




-

Kultureller Wanfjélf'if oo gk
Beispiel Wandel des Rélsens/ G W | N
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Waldbaden im Wlenerwald rarad Vit RS S
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Chancen fir Bad Zwischenahn: Ein
wichtiges, neues Grundbedurfnis heildt
Resonanz - der Wunsch nach
unmittelbarer Berihrung mit
Menschen & Dingen, die auch nach der
Reise bleibenden Eindruck hinterlasst
bzw. zur Erfahrung wird.




Chancen fiir die Bad Zwischenahn : Die
Schatze von Moor, Meer und Kneipp in
Verbindung mit der Positionierung von
entschleunigenden Natur- und
Kulturerlebnissen in nachhaltig gesunder
Umgebung sind grofRe Chance flr die
Ganzjahres- Angebotsentwicklung in der
Region, um neue Zielgruppen mit oder ohne

Indikationen zu gewinnen!




» ProjectBay Start | Bay Membership | For businesses | Menu —

Kultureller Wandel

Beispiel Zusammenwachsen von Freizeit- &
Arbeitswelten/The Bay Project

Workation: Your office, wherever you want. Discover the
world while you work.

Find your Location —
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https://www.wilderkaiser.info/de/kaiserschaft/attraktives-arbeiten-im-tourismus.html
https://www.wilderkaiser.info/de/kaiserschaft/attraktives-arbeiten-im-tourismus.html
https://team.zellamsee-kaprun.com/en/app
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ispiel Zusammenwa\hsén»voﬁfrelmlt &
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¢ Chancen fur die Bad Zwischenahner
Gastgeber:innen: Die Grenzen
zwischen Arbeit und Freizeit
verschwimmen- dadurch entstehen
4 saisonunabhangige, neue Zielgruppen
/ | fir die Region!
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Die Tourist-Info Die M .
Organisa.
Perspektive auf die .'
Bereitstellung von Perspekti
Wachstum-en

fehlenden, offentlichen
Leistungen und Betreuung
des Gaste-
Informationsbliros
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Chancen fiir Bad Zwischenahn: Die
Entwicklung einer verstarkten
branchenubergreifenden Zusammenarbeit

sfeld

(z.B.:Tourismus/Landwirtschaft/Handel/Kultur)

und auch Kooperationen mit der

Regionalentwicklung sind eine grof3e Chance

fur die Starkung der regionalen

Wirtschaftskreisldaufe!







1. Bad Zwischenahn
als positive Anti-
These begreifen!

2. Verborgene
Schatze heben!

3. Die
Kleinstrukturiertheit
als Zukunftschance

sehen!

6. Ganzheitliches

Denken und Handeln
im (Er-) Lebensraum
entdecken!




Danke fir lhre
Aufmerksambkeit

Florian GroRwang

florian.groesswang@ggc-group.cc
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